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DOCUMENTO RESPUESTA A OBSERVACIONES A PLIEGOS
Licitacion PUblica No. TC-LPN-003-2018

A través del presente documento procedemos a continuacién a dar respuesta a las
observaciones recibidas luego del inicio del presente proceso, en los siguientes términos:

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ESTATAL DE SEGURIDAD. Correo electronico de
fecha 2/10/2018, 10:07 p.m.

NOTA: Las observaciones presentadas a través de este documento son las mismas
presentadas en la audiencia de aclaracion de pliegos llevada a cabo el dia 4/10/2018.

OBSERVACION 1. En relacién a la modificacion realizada al numeral 4.2 REQUISITOS
PONDERABLES, Recurso Humano, JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR, en relacién al
tiempo de vinculacién del mismo, nos permitimos solicitar a la entidad aclare si:

a. La enfidad pretende que se acredite que dicha persona este vinculada, sin que sea
necesario que tenga un (1) ano de vinculacién a la compania?

b. La enfidad pretende que se acredite que dicha persona se encuentra vinculada
durante los mds de 10 anos de experiencia que se solicitan para la asignacion de
puntaje?

c. La entidad pretende que no se acredite vinculacion de dicha persona?

En caso de ser afirmativa la inquietud establecida en la vineta b, nos permitimos solicitar a
la entidad mantenga las condiciones inicialmente establecidas en el proyecto de pliego
de condiciones, en el cual se indicaba "c. Tener mds de diez (10) anos de experiencia
demostrada como coordinador de contratos de seguridad, y demostrar vinculacién a la
compania a través de las planillas de pago de seguridad social del Ultimo ano.” toda vez
el propdsito de las observaciones y aclaraciones, es aclarar los aspectos que se
encuentran confusos en el pliego de condiciones o observar aspectos que atentan confra
la pluralidad de los oferentes y la tfransparencia del proceso.

Por lo anterior, solicitamos a la entidad aclare este numeral bien sea dejando la condicién
anterior, en la cual se debia acreditar el pago de aportes parafiscales a tfravés de la
planilla del Ultimo aino o unicamente acreditando el pago de aportes del ultimo mes para
acreditar la vinculacion.

RESPUESTA:
a. Es ACERTADA su afirmacion.

b. No. La entidad se ratifica en lo establecido en el pliego de condiciones. Literal C jefe
de seguridad o coordinador. “Tener mds de diez (10) afos de experiencia demostrada
como coordinador de contratos de seguridad, y demostrar vinculacion a la compaiia a
través de las planillas de pago de seguridad social.

La vinculacion no debe ser de manera exclusiva con el proponente. lo que se solicita es la
experiencia en el sector.

c. Tal como establece el inciso anterior, si debe demostrar vinculacién a la compaiia a
través de las planillas de pago de seguridad social, sin termino de duracion.
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OBSERVACION 2. En relacion a la modificacion realizada al numeral 4.2 REQUISITOS
PONDERABLES, Recurso Humano, VIGILANTES, nos permitimos solicitar a la entidad que
para la asignacidn de este puntaje acepte una manifestaciéon suscrita por el
representante legal mediante la cual se comprometa a que en caso de salir favorecidos
con la adjudicacion del contrato, entregaran al interventor del contrato los soportes
necesarios que permitan corroborar que el personal asignado para la ejecucién del
contrato cumple con lo alli solicitado, esto teniendo en cuenta gque ningin oferente
distinfo al actual contratista puede garantizarle a la entidad que el personal acreditado
serd quien preste el servicio en sus instalaciones y que las companias van contratando a
su personal de acuerdo con los contratos que le vayan siendo adjudicados, por ende no
cuentan con un stock de vigilantes para aportar dentro de su propuesta.

RESPUESTA: La entidad se ratifica en lo establecido en el pliego de condiciones: “3.
Vigilantes”, tal como se pronuncio en el DOCUMENTO DE RESPUESTA A OBSERVACIONES A
PRE PLIEGO DE CONDICIONES.

OBSERVACION 3. Solicitamos a la entidad se modifique el indicador razdén de cobertura de
intereses y se acepte minimo igual o mayor a 2, esto teniendo en cuenta lo establecido
por Colombia compra eficiente que es el ente méximo de la contratacion el cual plasma
lo siguiente:

Razdn de cobertura de intereses: este indicador suele mostrar datos extremos los cuales se
deben manejar como datos atipicos, debido a que varias empresas muestran unos gastos
de intereses minimos en comparacién a su utilidad, lo cual resulta en un indicador alto
que distorsiona la muestra. El 44% de la muestra tiene una cobertura enfre 1y 5.

Dentro de este rango la mayor concentracion de empresas tiene razones de cobertura
entre 1y 2. Por esto Colombia Compra Eficiente recomienda exigir un indicador mayor o
igual a 1. El proponente que no tenga gastos de intereses queda habilitado para este
indicador porque no tiene intereses que cubrir. El 85% de las empresas de la muestra tiene
una razén de cobertura de interés mayor o igual a 1.

Por lo anterior expuesto, reitero se modifique el indicador razdén de cobertura de intereses
en el sentido que sea mayor o igual a 2, permitiendo de esta manera que exista la
pluralidad de oferentes, por cuanto el exigido por la imprenta nacional restringe
notablemente la participacion de empresas interesadas en el proceso.

RESPUESTA: La entidad TRANSCARIBE S.A. es respetuosa de los requisitos y manuales de
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, y hace uso de sus lineamientos al momento de construir el
estudio del sector y las condiciones de participacién. Citando la guia del manual de
requisitos habilitantes (Version M-DVRHPC-04 reemplaza la version M-DVRHPC-03. del
27/04/2017) se puede ver en su pdgina 17 los siguientes parrafos:

“La Entidad Estatal debe determinar los indicadores de capacidad
financiera y capacidad organizacional, y la relacién de dependencia
entre cada indicador y la ejecucién del contrato. Enfre més fuerte sea
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esta relacién, mds riguroso debe ser el andlisis de los datos para
establecer los limites de los requisitos habilitantes y los indicadores
previstos deben ser mds exigentes.

En el caso de que no exista una relacion de dependencia fuerte entre
cada indicador y la ejecucién del contrato, la Entidad Estatal debe tener
precaucién para no excluir posibles proponentes que aunque, para un
indicador especifico tengan un peor desempeiio que el promedio de su
sector, estén en capacidad de participar en el Proceso de Contratacion
y cumplir con el objeto del conirato. Para ello, la Entidad Estatal puede
fijar limites mds flexibles dados por el comportamiento del sector
econdmico estudiando por ejemplo, los valores mdximos y minimos del
indicador para las empresas objeto de andlisis.

La Guia para la Elaboracion de  Estudios de  Sector
(http://www.colombiacompra.gov.co/manuales) seifala cémo efectuar
cdlculos que permiten comprender las estadisticas del sector estudiado
con el fin de tener herramientas que ayuden a definir el limite de los
indicadores.

La Entidad Estatal debe establecer el limite apropiado de los indicadores
teniendo en cuenta el tamano de la muestra (nUmero de datos de la
muestra), pues de este depende la calidad del andlisis de la
informacién. A mayor tamano de la muesfra, mayor es la confianza en
las conclusiones del andlisis porque la muestra comprende una mejor
representacién del comportamiento del sector. Cuando la muestra
comprende pocos datos, cabe la posibilidad de que los datos recogidos
parezcan datos tipicos14, cuando realmente no lo son. No obstante,
incluso en muestras de mayor tamano, pueden existir datos atipicos15,
los cuales pueden distorsionar el estudio de la muestra.”

Dado lo estipulado en el manual de requisitos habilitantes y tomando en cuenta los
lineamientos de la guia para los estudios del sector, que manifiesta que los estudios del
sector deben contener el comportamiento de los datos que componen la muestra del
sector estudiado, y siendo que el mismo manual recomienda que la construccion de la
muestra tome en cuenta la mayor cantidad de datos disponible con el fin de hacer un
andlisis riguroso para lo cual la Entidad Estatal debe acudir a los sistemas de informacién y
también a la comunicacién con los posibles proveedores, TRANSCARIBE en este caso en
particular, elaboré el estudio del sector con base en la informacién publicada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad de Colombia, a febrero de 2018.

De acuerdo al estudio del sector elaborado por la entidad, la media de los datos
obtenidos en el sector arrojaron que la media es 146 veces, se propone que el indicador
para este concurso deberd ser igual o superior a 3 veces, este indicador se calculé a
partir de las estadisticas del sector.
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Fuente: Calculos a partir de datos del SIREM 2015

Por lo anterior no se atiende su solicitud.

» OBSERVACIONES PRESENTADAS POR VIGILANCIA ACOSTA LTDA. Correo electrénico
de fecha 3/10/2018, 7:51 a.m.

OBSERVACION 4.
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» OBSERVACION: OFERTA ECONOMICA

En el numeral 1.5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO la entidad indica el valor de los servicios 9 horas
nocturnas, asi:

“Noviembre 14 a Diciembre 30 de 2018 1 mes 17 dias

21X $2.835.900.00 X 1.56 = $92.904.084,00 =

Una vez mas realizamos el calculo del valor de este senvicio de conformidad con lo establecido por la
Supervigilancia en la circular externa No. 2018320000015, que indica:

Los usuarios de los sectores publico, educativo privade, comercial y de servicios,
industrial, aercportuario, financiero, fransporte y comunicaciones, energetico y
petrolero, seran sujetos de aplicacion de la tarifa minima equivalente a 8,8 salarios
minimos legales mensuales vigentes para cubrir los costos laborales; mas un
porcentaje por conceplo de gastos administrativos y de supervision, de
conformidad con los siguienies pardmetros:

§  7B1.242 [:| B8 [ = | $ 6.574.930
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Como se pusde obaarvar e valores sefisiados por is eniidad para este senecio se encusnitran por dabajo
de 39 lanfas minimas establecdas por la Supervigilanca. por o lanto. schicitamos nuevarmante a la entidad
austar of valor de los senacios noctumos § horas v por consiguente 08 costos de [ woenca 2019 y del
prasupgesto oficial del presants proceso
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RESPUESTA: TRANSCARIBE S.A. en el numeral 1.5 solicita la prestacion del servicio de
vigilancia de 30 turnos de 15 horas, (6:00 am- 9:00 pm), 21 turnos nocturnos de 9 horas,
(9:00 pm a 6:00 am), 5 turnos diurnos de 3 horas (6:00 pm a 9:00 pm) y 5 turnos nocturnos
de 1 hora (9:00 pm a 10:00 pm), los cuales debe presupuestar acorde a las exigencias del

pliego.

Para efectos de despejar dudas sobre el presupuesto

continuacién se muestra el ejercicio.

NOVIEMBRE 14 3 DICIEMBRE 30

construido por

la entidad, a

VARIABLE
TARIFA COSTO DIRECTO VALOR TOTAL
pescripcion seavicio | o oo R PROPORC;ONALIDA sl AYS suToTAL | BAseiva IVA A
6AM-9PM HORAS DIURNAS | S  6.874.930,00 55,97% s3.847.89832| s3se789.83| sa232688] sa23269 ss0.421 $4313.109
semcodhooumes. | .cg99800 $3.027.031,68| 30270317 $3320735|  s332073| se3.265 $3.393.000
lunes a domingo 9pm - 6am 44 03%
Hora Diurna (6pm a 9pm) | S 9.548,51 55,97% $5.343,30 $534,43 55.879 5588 S112 55.990
Hora Nocturna (3pm a s 9.548,51 44,03% $4.208,21 $420,42 54625 5462 588 se712
VALOR TOTAL VALOR RESTO VALORTOTAL | VALOR RESTO
MENSUAL/TURNO 2018 {1,56)°(30) MENSUAL 2018 (1,56)
$4.313.109] 5201853512 $5.990  $4.205.281
$3.393.000]  5111.154.674 S4712| 51102725
$313.008.185 $5.308.006/ |susToTAL | $318.316.192|
ENERO 1° 2 ABRIL 13
VARIABLE
TARIFA COSTO DIRECTO VALOR TOTAL
oescripcion servicio | Bt PROPORC[;ONAL!DA i AYS suBTOTAL | BASE IvA IVA RO I
GAM-9PM HORAS DIURNAS | 5 7.218.676,50 55,97% S4.040.293,24|  S404.029,32| SA444.323|  SA4AA3l|  S8A4A2 $4.528.765
Sevclo I nocumes. | (721860650 s3.17838326| $317.83833| $3.496.222| s349622| sec.428 $3.562.650
lunes a domingo 9pm - 6am 44.03%
Hora Diurna (pmadpm) | S 1002594 55,97% $5.611,52 SS6L,15 56,173 617 s117 $6.290
Hora Nocturna (9pm a S 1002594 44,03% $4.414,42 5441,44 $4.856 486 592 54,948
VALOR RESTO VALOR TOTAL | VALOR RESTO
ToT
VALORTOTAL MENSUAL | .515 (3.43)°(30) MENSUAL 2018 (1,56)
$4528.765)  5466.009.887 $6.290]  $9.708.539
$3.562650]  5256.617.665 $4948| 52545810
$722.627.552 $12.254.349 |susToTAL | $734.881.901|
|rotar | $1.053.198.093}

En razén de las observaciones recibidas, y la revisién hecha por la entidad, se modificara
el pliego de condiciones a través de adenda a fin de precisar el presupuesto.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD LASER LTDA. Correo electrénico de
fecha 3/10/2018, 2:50 P.m.

OBSERVACION 5. El numeral 1.3.3. ESPECIFICACIONE TECNICAS, literal b. PERSONAL QUE

EJECUTARA LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, primera vineta, establece:

Que el oferente debe acreditar con su oferta un jefe de seguridad o coordinador que

acredite:
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a. "“Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia
Nacional o Ser Profesional en cualquier drea, con titulo vigente, lo cual se
demostrard con la certificacion expedida por la autoridad competente segin la
profesion.

b. ..

c. Tener minimo diez (10) anos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad...”.

De manera respetuosa solicito a la entidad, que no se exija la experiencia de 10 anos de
experiencia exclusivamente como coordinador de confratos de seguridad, sino que se
acepte que la personal ofrecida cuente con experiencia en empresas de vigilancia de 10
anos, pero sin limitarla a que tiene que ser como coordinador de contratos.

Lo anterior en concordancia con lo establecido en el numeral 5 del articulo 24 de la Ley
80 de 1993, con respecto al principio de fransparencia:

“ARTICULO 24 — PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA

50. En los pliegos de condiciones o términos de referencia:

a) Se indicardn los requisitos objetivos necesarios para participar en el
correspondiente proceso de seleccion.

b) Se definirdn reglas objetivas, justas, claras y completas que permitan la
confeccién de ofrecimientos de la misma indole, aseguren una
escogencia objetiva y eviten las declaratorias de desierta de la licitacion
O concurso.

d) No se incluirdn condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ni
exenciones de la responsabilidad derivada de los datos, informes y
documentos que se suministren.

e) Se definirdn reglas que no induzcan a error a los proponentes y
contratistas y que impidan la formulacion de ofrecimientos de extension
ilimitada o que dependan de la voluntad exclusiva de la entidad.

Serdn ineficaces de pleno derecho las estipulaciones de los pliegos y de
los contratos que contfravengan lo dispuesto en este numeral, o
dispongan renuncias a reclamaciones por la ocurrencia de los hechos
aqui enunciados”. (negrilla y subrayado fuera de texto)
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En consecuencia, y teniendo en cuenta ademds que muchas veces el personal ofrecido
como coordinador ha venido evolucionando en su experiencia laboral, no se puede
pretender que siempre haya sido coordinador sin dejar de lado que pudo haber
ejecutado ofras labores tales como una supervision, una consultoria en seguridad o una
jefatura de operaciones, por ejemplo, de lo que se colige que cuenta con la experiencia
requerida para desarrollar las labores de coordinador del contrato.

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos a la Administracion se modifique este aspecto
del pliego de condiciones en aras de los principio de transparencia, igualdad, legalidad y
libre concurrencia.

RESPUESTA: El articulo 24 de la Ley 80 de 1993 establece lo siguiente:

Articulo 24. Del principio de transparencia. En virtud de este principio:
En los pliegos de condiciones:

(...)

5°. En los pliegos de condiciones:

(...)

b) Se definirdn reglas objetivas, justas, claras y completas que permitan la confeccion de
ofrecimientos de Ia misma indole, aseguren una escogencia objetiva y eviten la
declaratoria de desierta de la licitacion.

(.)"

El articulo 29 de la Ley 80 de 1993, Articulo derogado por el art. 32, de la Ley 1150 de
2007. Del Deber de Seleccidon Objetiva, establece lo siguiente:

Articulo 29. La seleccién de contratistas serd objetiva.

Es objetiva la seleccion en la cual la escogencia se hace al ofrecimiento mds favorable a
la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracién factores de afecto o de
interés y, en general, cualquier clase de motivacién subjetiva.

Ofrecimiento mds favorable es aquel que, teniendo en cuenta los factores de
escogencia, tales como cumplimiento, experiencia, organizacidén, equipos, plazo, precio y
la ponderacioén precisa, detallada y concreta de los mismos, contenida en los pliegos de
condiciones o términos de referencia o en el andlisis previo a la suscripcion del contrato, si
se trata de conftratacion directa, resulta ser mds ventajoso para la entidad, sin que la
favorabilidad la constituyan factores diferentes a los contenidos en dichos documentos,
soélo alguno de ellos, el mds bajo precio o el plazo ofrecido. Si el plazo ofrecido es menor al
previsto en los pliegos de condiciones o términos de referencia, no serd objeto de
evaluacion.

El articulo 30, sobre el derecho a la igualdad en los procesos de seleccién, establece lo
siguiente:

Articulo 30. De la estructura de los procedimientos de seleccién. La licitacion se efectuard
conforme a las siguientes reglas:

(...)

Pardgrafo. Para los efectos de la presente ley se entiende por licitacion publica el
procedimiento mediante el cual la enfidad estatal formula publicamente una


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=25678#32
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convocatoria para que, en igualdad de oportunidades, los interesados presenten sus
ofertas y seleccione entre ellas la mds favorable.”

Sobre el principio de TRANSPARENCIA en la contratacion estatal, el CONSEJO DE ESTADO,
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA SUBSECCION C. Consejera
ponente: OLGA MELIDA VALLE DE DE LA HOZ. Radicaciéon nUmero: 25000-23-26-000-1995-
00867-01(17767); en sentencia de segunda instancia de fecha 31 de enero de 2011,
manifestd lo siguiente:

“De acuerdo con el articulo 3 de la Ley 80 de 1993, la contratacién estatal
tiene como fin, “la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la
efectividad de los derechos e infereses de los administrados que colaboran
con ellas en la consecucion de dichos fines”. Al efecto, el legislador dispuso
que las actuaciones contractuales de las entidades estatales deben
supeditarse al cumplimiento de los principios de la contratacion estatal. El
principio de fransparencia dispone que la seleccién de los contratistas debe
“edificarse sobre las bases de i) la igualdad respecto de todos los interesados;
ii) la objetividad, neutralidad vy claridad de la reglas o condiciones impuestas
para la presentacién de las ofertas; iii) la garantia del derecho de
contradiccién; iv) la publicidad de las actuaciones de la administracion; v) la
motivacién expresa, precisa v detallada del informe de evaluacion, del acto
de adjudicacién o de la declaratoria de desierta; vi) la escogencia objetiva
del contratista idéneo que ofrezca la oferta mds favorable para los intereses
de la administracién”. Con el objetivo de limitar la discrecionalidad del
administrador publico, se impone el cumplimiento de requisitos vy
procedimientos que garantizan la seleccion de la mejor propuesta para
safisfacer el objeto del contrato a suscribir. En este orden de ideas, la
suscripcion del contrato debe estar precedida, de acuerdo con la letra del
articulo 24 de la Ley 80 de 1993 de un proceso de licitacién o concurso pUblico
y, excepcionalmente, de un proceso de contratacion directa. (...) Es en
desarrollo del principio de transparencia que se impone la obligacion de
realizar los procesos de licitacién, concurso o contratacién directa “sin tener
en consideracion favores o factores de afecto o de interés” Lo anterior, con el
objetivo de garantizar el derecho a la igualdad entre los oferentes y evitar el
favorecimiento indebido, por cuanto se estarian desconociendo los principios
de igualdad e imparcialidad.”

Si se confronta el proceso de selecciéon con la anterior sentencia del Consejo de Estado,
teniendo en cuenta el estado del proceso licitatorio se observa que el proceso ha dado
un trato igualitario a todos los interesados en el proceso de seleccion; las reglas ha sido
claras y se han elaborado con base en los antecedes que ha tenido la entidad en
anteriores procesos de seleccion; se le ha permitié6 a los posibles oferentes presentar
observaciones al proceso de licitacion y que las mismas sean respondidas por la entidad;
todos los documentos que se han producido en el trdmite del proceso han sido
publicados en el SECOP y en la pdgina web de la entidad para el conocimiento de todos
los interesados y de los organismos de control.



s [=] | Ao

TransCaribe Alealdia de #PorCartagena

Cartagena de Indias Ciudad de la Ejperanza

Cada entidad publica al construir los documentos necesarios para llevar a cabo un
proceso de seleccion objetiva identifica, luego de un estudio serio (estudio del sector y
estudio previo), las condiciones de participacion de los oferentes, las cuales obedecen a
las necesidades que pretende satisfacer la entidad con la contratacién, a los fines del
Estado, y a las normas que regulan la contratacion.

Los criterios habilitantes y ponderables establecidos en el pliego de condiciones son los
que la entidad considera necesarios para garantizar la escogencia del ofrecimiento mas
favorable a los fines que esta contratacion busca, y que no es otra que contratar al
proponente que cumpla con las condiciones de calidad y costo.

De acuerdo a lo anterior, la entidad se ratifica en la exigencia contenida en el pliego de
condiciones, literal b del numeral 1.3.3., respecto a los anos de experiencia que debe
tener el JEFE DE SEGURIDAD O COOORDINADOR ofrecido.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SRR LTDA. Correo electréonico de fecha
3/10/2018, 5:46 p.m. Radicado Interno No. 2459.

OBSERVACION 6. PRIMERO. - De conformidad con el documento emitido por la enfidad
“DOCUMENTO RESPUESTA A OBSERVACIONES AL PREPLIEGO" de la Licitacién Publica No.
TC-LPN-003-2018, por medio del cual dan respuestas a las observaciones efectuadas por
las distintas empresas del sector de vigilancia, y en especial la respuesta a la observacion
No. 22 presentada por la empresa RISK & SOLUTIONS GROUP LTDA (pdgina 41) acogida
positivamente por TRANSCARIBE, deciden eliminar en el Pliego de Condiciones Definitivos
la expresidon: “o certificacion de radicado de la Renovacién de la misma ante la
Supervigilancia” en virtud del concepto MEMORANDO 7200-OAJ-209 del 05/12/17, de las
licencias, permisos o autorizaciones solicitadas en el pliego y que estén en trdmite de
renovacion ante la Supervigilancia, tales como licencias de funcionamiento vy
credenciales de consultor (numeral 1.3.3 literal b) y numeral 4.1.1.8):

“OBSERVACIONES PRESENTADAS POR RISK & SOLUTIONS GROUP LTDA. Correo electrénico de
fecha 21/09/2018, 12:22 p.m. (Pdgina No.41)

OBSERVACION 22. 5. Observacidon Respecto al anterior requisito nos permitimos solicitar
suprimir la expresion “o certificacion de radicado de la renovacion de la misma ante la
Superintendencia” , ya que las credenciales de Consultor son resoluciones que solo
acreditan su firmeza durante el tiempo de vigencia de la misma, al ser una resolucién que
avala una Condicidn que necesita ser renovada, la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada fiene estipulados sus requisitos y tiempos en termino para realizar el
trdmite, es asi que al finalizar el tiempo autorizado por la Superintendencia pierde validez
dicha acreditaciéon y NO puede interpretarse que se continua con su validez al radicar la
solicitud de renovacion, y no estd cubierta por el Art. 35 del Decreto Ley 019 de 2012, por
tal razén solicitamos sea suprimida la expresion mencionada, y solo aceptar Credencial
Vigente de Consultor.

RESPUESTA: Es acertada su observacion, de acuerdo con el concepto MEMORANDQO-7200-
OAJ-209, de fecha 28/05/2018, que se muestra a continuacion, y por tanto serd eliminado
en el pliego esta expresion.”
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De lo anterior, es menester traer a colacién lo establecido en el inciso 1° del articulo 35 del
Decreto - Ley 0019 de 2012 "Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la Administracion
PUblica”, en el cual se establece que:

“Cuando el ordenamiento juridico permita la renovacién de un permiso, licencia o
autorizacidn, y el particular la solicite dentro de los plazos previstos en la normatividad
vigente, con el lleno de la totalidad de requisitos exigidos para ese fin, la vigencia del
permiso, licencia o autorizacién se entenderd prorrogada hasta tanto se produzca la
decision de fondo por parte de la entidad competente sobre dicha renovacion”.
(subrayado fuera de texto).

En consecuencia, cuando la empresa o el sujeto titular de los servicios de vigilancia y
seguridad privada, soliciten renovacion oportuna, es decir, dentro de los plazos previstos
en el Decreto — Ley 356 de 1994, , la licencia para la prestacién de los mismos se entiende
prorrogada hasta tanto la superintendencia produzca la decision de fondo para
renovarla o negarla, segun lo que corresponda, conforme al ordenamiento legal, sin que
la habilidad del sujeto pueda resultar afectada para la prestacion del servicio, hasta tanto
no se produzca la decisién de fondol.

En concordancia de lo anterior, ha de tenerse en cuenta que de acuerdo con el
pardgrafo 2° del articulo 85 del Decreto-Ley 356 de 1994, la solicitud de renovacioén de la
licencia de funcionamiento para los servicios de vigilancia y seguridad privada y de las
credenciales para asesores, consultores o investigadores ‘“deberd solicitarse a la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, sesenta (60) dias calendario, antes
de la pérdida de vigencia de la misma" (subrayado fuera de texto).

Por lo tanto, cuando una empresa o sujeto titular de los mencionados servicios, se
encuentre en tal situacién y haya solicitado la renovacion con la anticipacion prevista en
la norma transcrita, estd facultado y cuenta con habilidad para continuar en su actividad
en los términos y condiciones del articulo 35 del Decreto-Ley 0019 de 2012.2

Corolario a lo expuesto en las anteriores consideraciones y teniendo en cuenta los
principios generales de la contratacion estatal, tales como el Principio de Pluralidad de
Oferentes y la Libre Concurrencia establecidos en la Ley 80 de 1993, solicitamos muy
respetuosamente a la entidad INCLUIR y/o ADICIONAR dentro del Pliego de Condiciones
Definitivos de la Licitacidon Publica TC-LPM-003-2018 la expresidén: "o certificacién de
radicado de la Renovacion de la misma ante la Supervigilancia™ en los numerales 1.3.3
literal b) "Personal que ejecutara las obligaciones del contrato — Jefe de Seguridad o
Coordinador” y el numeral 4.1.1.4 ‘“Licencia de funcionamiento expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada” de conformidad con lo inicialmente
establecido por la entidad en el Proyecto de Pliego de Condiciones:

1. “(...) JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

El Jefe de Seguridad o Coordinador requerido deberdn tener disponibilidad permanente,
no exclusiva para la ejecuciéon del contrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el
siguiente perfil:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia

Nacional
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b. Ser profesional en cualquier drea, con titulo vigente, lo cual se demostrara con la
certificacion expedida por la autoridad competente segudn la profesion.
c. Aportar credencial vigente de Consultor o certificacion de radicado de la renovacién
de la misma ante la Supervigilancia (...)”

“(...) 4.1.1.8. Licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

De acuerdo con los senalado en las Circulares 013 de 2012 - Credenciales Personal
Operativo Servicios de Vigilancia Privada y 025 del 2014 —Contrataciéon de Servicios de
Vigilancia Privada, el proponente deberd anexar junto con su propuesta, copia legible de
la Licencia de Funcionamiento vigente, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y

Seguridad Privada, donde se constante su operacién a nivel nacional. El proponente
debe contar con sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de Cartagena de Indias
con una antigiedad no menor a tres (3) anos, lo cual se acreditara con copia de la
Respectiva Autorizacion por parte de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

La licencia deberd permitir la prestacion del servicio de vigilancia fija, con armas, con
medios tecnoldgicos y servicio conexo de asesoria, consulforia e investigacion en
seguridad privada y estar vigente a la fecha de cierre y adjudicacién de la licitacion a
adelantar. En el evento de vencerse durante la ejecucidn del contrato, deberd renovarla

Si a la fecha de cierre del proceso o al momento de la adjudicacién, la Licencia o la
autorizacion para operar se encuentra en frémite de renovacion, la Entidad aceptaré el
certificado que expide la Supervigilancia como constancia de ello; de la misma forma si
durante la ejecucidén del contrato se vence dicha licencia, el contratista deberd prever
esta situacion y presentar la solicitud a la Supervigilancia con la antelacién necesaria para
garantizar la prestacién del servicio {...)"

Lo anterior, debido a que en normas de mayor jerarquia como lo son los Decretos — Ley
0019 de 2012 y 356 de 1994, habilitan la posibilidad que en vigencia de trdmites de
renovacion de licencias, permisos y/o autorizaciones, estas sean prorrogadas hasta tanto
la entidad, en este caso la Superintendencia de Vigilancia, produzca la decisidén de fondo
para renovarla o negarla, ampliando asi el termino de vigencia de las autorizaciones. Asi
mismo, esta postura ha sido reitera por la Supervigilancia en la Circular Externa No.
20167200000125 de 2016 (Junio 23) y en el MANUAL DE DOCTRINA versién No. 4 del 2015.

RESPUESTA: Es acertada su observacion. Se ajustard el pliego de condiciones en ese
sentido a través de ADENDA.

OBSERVACION 7. SEGUNDO:- El presupuesto asignado para la presente Licitacion PUblica
No. TC-LPN-003-2018 es por $1.071.790.120,35, para suplir el servicio durante 47 dias
restantes del ano 2018 (17 del mes de noviembre y 30 del mes de diciembre) y para 103
dias del ano 2019 del (01-01-2019 al 14-04-2019), el cual presenta dos variables adicionales,
un cambio de ano ya que pasamos del 2018 al 2019 y el aumento del servicio en el objeto
contratado, es insuficiente.
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SELECCIONAR LA PROFPURSTA MAS FAVORARLE FARA LA ADJIUDICACION DE UN CONTRATO O
PRESTACION OEf SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD INTERNA Y EXTERNA PARA LAS )
ESTACIONES CONITRUIDAS A LO LARCO DEL CORREOOR PRINCIFAL O TRONCAL DlL SIS?M
INTEGRADCO DE TRANIPORTE MAIIVO DEL DISTRITO CARTAGENA D INDIAZ TRANICARIBE S A, Y
LAS OFICINAS UBICADAS EN LA URBANIZACION ANITA DIAGONAL 3£ NO. 21-77 Y BL PATIO PORTAL ou
SITAM EN CARTACENA DE INDIAS .

parada, asl suministrar 30 puestos de vighancia divmo de 1S horat de s00am a?200 p. m
¥ 21 puestos de vigilancio noctumo de 00 pom. o 400 am. de § horas v S5 puestos de
vigilancia para el servicio Noctyumo de 400 orm @ 1000 pm de 4 horas. para que eojerzan
etta funcion en codo vogdn de las 18 estacione: de parodo construlidas por Trantcanbe
S A enlas oficinas administrativas de Transcaribe S A y en el Fatio Portal del SITM . asi:

Servicio divmo (15 Servicio nocturno Servicio nocturmo
Nombre estacion horas) do 46:00 am o (9 horas) de 9:00 (4 horas) de 6:00

R 9 10:00 Py |

1
1

¢

Santa Lucia
Madre Bernarda
Lo Cattelana
Lot Angelet

Loz Bjecutivos
[Villa Olimpica

4 Viento:s

Ubano

Epana

Mariao Auxiiadora
Prado

Sazurto

Delicias

[Ta Fopa

Lo Amodor
Chambacu
Centro
Bodeguita

| =| =] =| =] = 0| =] =] =] =] =] =] =] =| =] =

Egificio Administrativo
Patic Portal

g an n;)—.._-u__-u—.._”n-g

Total 21 5
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1.5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El andlisis economico proyectado para el ano 2018, se hizo con base en las tarifas
estipuladas en la circular No. 20183200000015 del 03 de enero de 2018 de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para las Empresas y Cooperativas de
Vigllancla Y Seguridad Privada y Usuarios del Serviclo, como se describe en forma
generica en la siguiente tabla de presupuesto:

PRESUPUESTO VIGILANCIA ESTACIONES

Noviembre 14 a Diciembre 30 de 2018

1 mes 17 dias = 1.56

30X 3% 4.726.500,00 X 1,56 = $ 221.200.200,00
21 X $ 2.835.900.00 X 1,56 = $ 92.904.084,00
5 X% 1.260.400.00 X 1,56 = $ 9.831.120,00
Total $ 323.935.404,00

Enero 1° a Abril 13 de 2019 (Incremento a vigencia futura del 5%).
3 meses 13 dias 3,43

30X $4.962.82500 X 3,43 $ 510.674.692,50

21 X $2977.69500 X 3,43 $ 214,483.370,85

5 X$1.323.420,00 X 3,43 $ 22.696.653,00
Total $ 747.854.716.35

Gran total $1.071.790.120.35

Para la licitacién TC-LPN-001-2018 asignaron un presupuesto por $866.175.467 para 4 meses
del (13-04-2018 al 12-08-2018) y posteriormente adicionaron $433.087.733 para dos meses
(2) del 13-08-2018 al 12-10-2018) total son meses para un total de un presupuesto asignado
y ejecutado para seis meses (6) 2018 (13-04-2018 al 12-10-2018) por $1.299.263.200 / 180
dias =$7.218.128 por dia. Seguidamente se muestra el presupuesto del proceso TC-001-
2018:

Bl analisis econdmico proyectado para =l afo 2018, se hizo con bose en las tarfas
estipuladas en la circular No. 20183200000015 del 3 de enero de 2018 de la
Superinfendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para las Empresas y Cooperativas de
Vigillancia Y 3Seguridad Privada y Usuarios del 3ervicio, como se describe en forma
genérca en la siguiente tabla de presupuesto:

YALOR PRESUPUESTD 2018 por 4 meses, para suministrar 28 puestos de vigilancia con ama:
£878.000.000,00
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a. PERSONAL TURNOS Y HORARIOS  [icitacion TC 001-2018

Fara la sjecucion cabal del confrate se reguiers la Prestacion de Servicio de Vigilancia v
Seguridad Intema y Exferma en las instalaciones de las 18 estaciones construidas por
TRAMSCARIBE 3.A., a lo largo del comedor principal del SITM, en las instalaciones de
Transcaribe ubicadas en la Urbanizacidon Anita Diagonal 35 Mo. 71 — 77 v en =l Patic Portal
del 5ITM, asi: suministrar 28 puestos de vigilancia con ama diumo de 15 horas [6:00 a.m. a
2:00 p.m.) ¥ 20 puestos de vigiloncia nocturno con arma (de 9:00 p.m. a $00 a.m.), asi:

Servicio diurno (15 horas): Servicio nocturng (¥ horas:

Nombre estacion de 6:00 am a 9:00 p.m) de 9:00 pm. A 4:00 a.m)

santa Lucia 1

Madre Bemarda 2 1

La Castellana 2 1

Los Angeles 1 1

Los Ejecufivos 1 1

Villa Climpica 1 1

4 Vientos 1 1

libano 1 1

Espafia 1 1

Marna Auxiiodora 1 1

Frado 1 1

Bazuric 2 1

Delicias 1 1

La Popa 1 1

Lo Armador 1 1

Chambacu 1 1

=]

Centro

]

Bodeguita

]

Edificio Administrative

Patio Portal 3

=]

Total 28 20

$7.218.128 x 47 dias del 2018 =$339.252.058 Vs $323.935.404 que estdn presupuestando,
solo ahi, habria un faltante presupuestal para prestar el servicio a las mismas estaciones
por $15.316.654 ($339.252.058 - $ 323.935.404), pero como estdn incrementando el servicio
de 28 a 30 servicios diurnos, de 20 a 21 servicios nocturnos y de 0 a 5 servicios nocturnos 4
horas, este presupuesto es insuficiente. Como podrdn observar del anterior contrato TC-
001 con presupuesto y ejecucion por $1.299.263.200. Deben tener presente que estdn
solicitando mayores servicios y se presenta también un cambio de ano, con posible
incremento en tarifa del 5% de afo. A continuacidn un comparativo de los servicios
solicitados y los ejecutados en el presente confrato TC-001-2018 Vs TC-003-2018:
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SERVICIOS | SERVICIOS SERVICIOS
CONTRATC | DIURMGC 15 | NOCTURNC S | NOCTURNO 4 | Dlas FRESUFPUESTO
HORAS HORAS HORAS
CONTRATO TC-
003-2018 0 21 5 150 1.071.780.120
CONTRATO-001-
2013 28 20 0 1sﬂ. 1.299.263.200

Con lo anterior quiero manifestar que el presupuesto asignado por $1.071.790.120 es
insuficiente para satisfacer los servicios solicitados, teniendo presente que no se cotiza a
tarifa minima SUper Vigilancia. Esto también fue observado en el borrador del pre pliego.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 4.

» OBSERVACIONES PRESENTADAS POR FUNCICARIBE. documento entregado
fisicamente en las instalaciones el dia 4/10/2018, 9:50 a.m., Radicado Interno No.
2460.

NOTA: Este es el documento sobre el que se expresaron observaciones en la audiencia de
aclaracién de pliegos llevada a cabo el dia 4/10/2018.

OBSERVACION 8.

PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVOS
(o)
CAPITULO IV. FACTORES DE HABILITACION Y EVALUACION DE LAS
PROPUESTAS
4.2 REQUISITOS PONDERABLES
4.2.2 PONDERACION DE ELEMENTOS DE CALIDAD (hasta 390 puntos)
4.2.2.1, RECURSO HUMANO (300 PUNTOS)
Para la asignacion del puntaje, el proponente deberd ofrecer
en el Formulario No. 6 lo
siguiente:
ITEM PERSONAL PROPUESTO PUNTAJE
| JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR 100
2 SUPERVISOR 100
3 VIGILANTES 100
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1.3. DESCRIPCION TECNICA, DETALLADA Y COMPLETA DEL SERVICIO
OBJETO DEL CONTRATO

1.3.1. Alcance del objeto: Dentro de las actividades que va a desarrollar el
contratista de acuerdo a las exigencias del pliego de condiciones estan:

- Suministrar el personal capacitado y entrenado, para el servicio de
vigilancia, de acuerdo con la normatividad vigente y requisitos legales
para trabajar y desempefarse como tal en este pais, en las instalaciones
de las 18 estaciones construidas por Transcaribe S.A., a lo largo del comedor
principal del SITM, en las instalaciones de Transcaribe S.A. ubicadas en la
Urbanizacién Anita Diagonal 35 No. 71 - 77 y en el Patio Portal del SITM.

- El personal que ejecutara las labores de vigilancia debe estar capacitado
en vigilancia y seguridad privada, con nivel fundamentacién vy
reenfrenamiento de seguridad, de conformidad con la Resolucién No. 2852
del 08 de Agosto de 2004, expedida por la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada, ya que se hace necesario que los diferentes servicios
contratados por la Enfidad sean cubiertos con personal competente
teniendo en cuenta las condiciones de los puestos y en procura de la
calidad del servicio.

- Bl adjudicatario del contrato a suscribir, deberd suministrar 30 puestos de
vigilancia servicio diurno (15 horas) de 6 am a 9 pm con arma, 21 puestos
de vigilancia para el servicio nocturno (9 horas) de $ pm a é am con arma
y 5 puestos de vigilancic para el servicio noctumo de 6:00 pm a 10:00 pm (4
horas) pm con arma, asi:

e m g pm T et ey

Servicio diurne (15 | Servicio nocturno | Servicio necturno
Nombre estacién horas) de 6:00 am a | (? horas) de 7:00 | (4 horas) de 6:00

pmaé00am | pma10:00 pm |

54

Santa Lucia
Madre Bernarda
La Castellana

Los Angeles

Los Ejecutivos
Villa Olimpica

4 Vientos

Libano

Espafia

Mana Auxiladora

B XY P ) [R5 [ [Ny ) ) [y D
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Conforme a la ley 1920 de 12 de Julio de 2018 y el Decreto 018 de Enero del
2015.

() -

Articulo 7°. Jornada suplementaria aplicable al sector de vigilancia y seguridad
privada. Los trabajadores del sector de vigilancia y seguridad privada podran,
previo acuerdo con el empleador, el cual deberé constar por escrito y con la firma

de las dos partes, laborar maximo en jornadas laborales diarias de doce (12)
horas, sin esto implique que se exceda la jornada maxima semanal de 60
horas, incluyendo las horas suplementarias, autorizadas en la_legislacion
laboral nacional vigente.

Para esto se mantendra el tope de la jornada ordinaria en ocho horas y se podré
extender la jornada suplementaria hasta por cuatro (4) horas adicionales diarias.

En todo caso se debera respetar el descanso establecido en la normativa laboral
vigente.

Paragrafo. En todo caso se aplicara a los trabajadores del sector de vigilancia y
seguridad privada lo contemplado en el Cédigo Sustantivo del Trabajo y/o
convenciones colectivas sobre remuneracion a la jomada de trabajo
complementaria, domingos y festivos y descansos compensatorios. Derechos que
seran reconocidos y pagados a partir de las ocho (8) horas diarias de la jornada
laboral ordinaria.

Tratdndose de asociados a cooperativas de trabajo asociado, las relaciones de
trabajo se rigen por los correspondientes regimenes de trabajo asociado o de
compensaciones, segun el caso.

RESPUESTA: Se aclara que el proceso de contrataciéon no versa sobre contratar vigilantes
sino “la prestacion del servicio de Vigilancia” que se paga, de acuerdo a los lineamientos
de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para las Empresas y
Cooperativas de Vigilancia Y Seguridad Privada y Usuarios del Servicio, contenidas en la
CIRCULAR EXTERNA N° 20183200000015 del 3 de enero de 2018, por SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA DE VEINTICUATRO (24) HORAS Y TREINTA (30) DIAS AL
MES; y de acuerdo a su tenor se consiruyo el pliego de condiciones que regula el proceso
de contratacién que nos ocupa.



= !
N o~
. W
\ ’
- R
\ e >
=

| : Alealdia de ##PorCarthena
Transca nbe ) Cartagena de Indias Ciudad de la Ejperanza

Articulo 8. Modifiquese el articulo 1° de la Ley 1539 del 26 de junio de 2012, el
cual quedara asi:

Articulo 1°. Las personas naturales que sean vinculadas o que al momento de la
entrada en vigencia de la presente ley estén vinculadas a los servicios de
vigilancia y seguridad privada (vigilantes, escoltas y supervisores) y que deban

rtar o tener armas de fuego deberan obtener el certificado aptitud
psicofisica para el porte y tenencia de armas de fuego, el que debe expedirse
con base en los parametros establecidos en el literal d) del articulo 11 de la Ley
1119 de 2006 por una institucion especializada registrada y certificada ante
autoridad respectiva y con los estandares de ley.

La vigencia del certificado de aptitud psicofisica para el porte y tenencia de armas
de fuego expedido a las personas mencionadas en el presente articulo seré de un
(1) afo y debera renovarse cada afo.

El examen psicofisico de que trata el articulo 11 de la Ley 1119 de 2006 podra ser
realizado por cualquiera de las instituciones prestadoras de servicios (IPS) del pals
siempre y cuando acrediten los requisitos legales y reglamentarios. El Gobierno
nacional en cabeza del Ministerio de Defensa, en coordinacion con el Ministerio de
Salud y los trabajadores del sector de la vigilancia y seguridad privada
reglamentara en un plazo no mayor a seis (6) meses a partir de la vigencia de la
presente ley las condiciones técnicas que deberan cumplir las IPS para realizar el
examen de aptitud psicofisica.

Paragrafo 1°._El certificado de aptitud psicofisica a que hace referencia el
presente articulo sera realizado sin ningun costo por las Administradoras de
Riesgos Laborales (ARL) o quien haga sus veces a la cual estén afiliados los
trabajadores, las cuales deberén garantizar que se preste el servicio en todo el
territorio nacional. EI Gobierno nacional reglamentara el contenido en el presente
paragrafo.

Articulo 9. El personal operativo de vigilancia y sequridad privada que porten
armas debera acreditar sus aptitudes psicofisicas para la _prestacién del

servicio, las cuales deberan ser certificadas cada afio, de acuerdo a los
parametros que fije el gobierno nacional.
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En todo caso, los resultados de estos examenes de aptitudes psicofisicas no
podran ser causales de exclusion laboral del trabajador, por lo que procederé a

! su reubicacion en labores operativas sin armas de fuego de acuerdo a lo
establecido por la normativa laboral.

El trabajador tendra derecho a que se le entregue copia del resultado del examen
de aptitud psicofisica sin costo alguno, y podra solicitar a la ARL que se realice
nuevamente en otra IPS sin que se genere ningun costo al trabajador.

(..)

Se observa en los pliego de condiciones que no se tiene en cuenta estos
requisitos en los pliego de condiciones definitivos, y no se puede ir en
contra de las normas que regulan el servicio de vigilancia privada.
Solicitamos muy respetuosamente a la entidad Transcaribe S.A. incluir este
requisito en lo pliego de condiciones definitivos del proceso de licitacion
publica TC-LPN-003-18.

Se observa en el alcance del objeto de los pliego de condiciones definitivos
de turnos de 15 horas, y de acuerdo a ley 1920 de Julio del 2018

manifiesta “laborar méximo en jornadas laborales diarias de doce (12) horas, sin
gue esto implique que se exceda la jornada méxima semanal de 60 horas,

incluyendo las horas suplementarias. autorizadas en la legislacién laboral nacional
vigente”.

RESPUESTA: Se incluird la exigencia contenida en la Ley 1539 de 2012 en el pliego de
condiciones, a través de adenda.

» OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SRR LTDA. correo electronico de fecha
8/10/2018, 8:53 a.m., Radicado Interno No. 2484.

OBSERVACION 9. PRIMERO. - De conformidad con el documento emitido por la entidad
“DOCUMENTO RESPUESTA A OBSERVACIONES AL PREPLIEGO" de la Licitacién Publica No.
TC-LPN-003-2018, por medio del cual dan respuestas a las observaciones efectuadas por
las distintas empresas del sector de vigilancia, y en especial la respuesta a la observacion
No. 22 presentada por la empresa RISK & SOLUTIONS GROUP LTDA (pdgina 41) acogida
positivamente por TRANSCARIBE, deciden eliminar en el Pliego de Condiciones Definitivos
la expresién: "o certificacion de radicado de la Renovacién de la misma ante la
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Supervigilancia” en virtud del concepto MEMORANDO 7200-OAJ-209 del 28/05/18, de las
licencias, permisos o autorizaciones solicitadas en el pliego y que estén en trdmite de
renovacion ante la Supervigilancia, tales como licencias de funcionamiento vy
credenciales de consultor (numeral 1.3.3 literal b) y numeral 4.1.1.8):

“OBSERVACIONES PRESENTADAS POR RISK & SOLUTIONS GROUP LTDA. Correo electrénico de
fecha 21/09/2018, 12:22 p.m. (Pagina No.41)

OBSERVACION 22. 5. Observacidon Respecto al anterior requisito nos permitimos solicitar
suprimir la expresion “o certificacion de radicado de la renovacién de la misma ante la
Superintendencia” , ya que las credenciales de Consultor son resoluciones que solo
acreditan su firmeza durante el tiempo de vigencia de la misma, al ser una resolucion que
avala una Condicidn que necesita ser renovada, la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada tiene estipulados sus requisitos y tiempos en termino para realizar el
tramite, es asi que al finalizar el tiempo autorizado por la Superintendencia pierde validez
dicha acreditacién y NO puede interpretarse que se continua con su validez al radicar la
solicitud de renovacion, y no estd cubierta por el Art. 35 del Decreto Ley 019 de 2012, por
tal razén solicitamos sea suprimida la expresion mencionada, y solo aceptar Credencial
Vigente de Consultor.

RESPUESTA TRANSCARIBE: Es acertada su observacion, de acuerdo con el concepto
MEMORANDO-7200- OAJ-209, de fecha 28/05/2018, que se muestra a continuacion, y por
tanto serd eliminado en el pliego esta expresion.”

SRR LTDA: Respecto a lo anterior, ha de tenerse en cuenta que de acuerdo con el
pardgrafo 2° del articulo 85 del Decreto-Ley 356 de 1994, la solicitud de renovaciéon de la
licencia de funcionamiento para los servicios de vigilancia y seguridad privada y de las
credenciales para asesores, consultores o investigadores ‘“deberd solicitarse a la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, sesenta (60) dias calendario, antes
de la pérdida de vigencia de la misma" (subrayado fuera de texto).

Por lo tanto, cuando una empresa o sujeto fitular de los mencionados servicios, se
encuentre en tal situacién y haya solicitado la renovacion con la anticipacion prevista en
la norma transcrita, estd facultado y cuenta con habilidad para continuar en su actividad
en los términos y condiciones del articulo 35 del Decreto-Ley 0019 de 2012.1

En concordancia a lo manifestado previamente, es importante senalar lo establecido en
el inciso 1° del articulo 35 del Decreto — Ley 0019 de 2012 “Por el cual se dictan normas
para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trdmites innecesarios existentes en
la Administracion Publica”, en el cual se establece que:

“Cuando el ordenamiento juridico permita la renovacién de un permiso, licencia o
autorizacién, y el particular la solicite dentro de los plazos previstos en la normatividad
vigente, con el lleno de la totalidad de requisitos exigidos para ese fin, la vigencia del
permiso, licencia o autorizacién se entenderd prorrogada hasta tanto se produzca la
decision de fondo por parte de la entidad competente sobre dicha renovacion”.
(Subrayado fuera de texto original).

En consecuencia, cuando la empresa o el sujeto fitular de los servicios de vigilancia y
seguridad privada, soliciten renovacién oportuna, es decir, dentro de los plazos previstos
en el Decreto — Ley 356 de 1994 (esto es, dentro de los sesenta (60) dias calendario antes
de su pérdida de vigencia), la licencia para la prestacion de los mismos se entiende
prorrogada hasta tanto la Superintendencia produzca la decisidn de fondo para
renovarla o negarla, segun lo que corresponda, conforme al ordenamiento legal, sin que

rang

a
L



s [=] | A9

Alcaldia de :‘f"(_‘)f(jiﬂl_(l(jt,'ﬂ.’)

- ShEE N
alrlpDe . 3
lransCaribe Cartagena de Indias Ciudad de la E{pe
) A

la habilidad del sujeto pueda resultar afectada para la prestacién del servicio, hasta tanto
no se produzca la decisién de fondo2.

De manera reiterativa, la Jurisprudencia constitucional y la jurisprudencia del Consejo de
Estado ha establecido que los conceptos juridicos que expiden los funcionarios de las
Superintendencias, tales como los memorandos, no son documentos que tengan cardcter
vinculante para sus entidades vigiladas y/o demds entidades. Lo anterior, por cuanto estos
documentos son establecidos como ‘“criterios de interpretacion y/o orientaciéon” de
normas legales y carecen de fuerza vinculante normativa. Me permito citar los siguientes:
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION PRIMERA CONSEJERO:

“(...JComo todo concepto juridico no obligatorio juridicamente, se trata de una opinidn,
apreciacion o juicio, que por lo mismo se expresa en términos de conclusiones, sin efecto
juridico directo sobre la materia de qué trata, que sirve como simple elemento de
informacién o criterio de orientacion, en este caso, para la consultante, sobre las
cuestiones planteadas por ella. De alli que las autoridades a quienes les corresponda
aplicar las normas objeto de dicho concepto, no estdn sometidas a lo que en él se
concluye o se opina, de modo que pueden o no acogerlo, sin que el apartarse del mismo
genere consecuencia alguna en su contra, aspecto éste en que justamente se diferencia
la circular de servicio con el simple concepto juridico a que da lugar el articulo 25 del
C.C.A., pues la circular de servicio obliga a sus destinatarios, so pena de incurrir en falta
disciplinaria o administrativa. La circular de servicio es norma superior de los actos y
conductas de sus destinatarios en el ejercicio de sus funciones relacionadas con los
asuntos de que ella trata, mientras que el referido concepto juridico no tiene ese cardcter
de ninguno modo para persona alguna {(...)"3

SENTENCIA C-542/05 CORTE CONSTITUCIONAL:

“(...) En este orden de cosas, la Corte Constitucional realiza una distincidon y sienta algunas
pautas. Confirma, de acuerdo con la interpretacion que de lo dispuesto en el inciso
tercero del articulo 25 del Cddigo Contenciosos Administrativo ofrece también el Consejo
de Estado, el cardcter no obligatorio de las peticiones de consulta. Los conceptos no
contienen, en principio, decisiones de la administracidn y no pueden considerarse, por
consiguiente, actos administrativos (...)".4

Ahora bien, en el memorando referido, esto es, MEMORANDO 7200-OAJ-209 del 28/05/18,
en ningln momento se interpreta que los efectos de las autorizaciones y/o licencias de
funcionamiento oforgadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada se
vean interrumpidas por la simple pérdida de vigencia de la misma, sin

observancia del presupuesto de que los vigilados que gocen de estas credenciales y/o
autorizaciones hayan realizado dentro de los términos establecidos la respectiva solicitud
de renovacién de la credencial.

Del mencionado documento se debe interpretar que, la manera en que las entidades
vigiladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada pueden acreditar que
cuentan con autorizacién para prestar los servicios de vigilancia y seguridad privada, sin
lugar a dudas, es con la Resolucion que expida la autoridad administrativa, concediendo
la credencial hasta por un término de cinco (5) afos, tiempo por el cual goza de validez
dicho acto administrativo. Ahora bien, si previamente a la pérdida de vigencia de la
mencionada Resolucion, esto es, dentro de los sesenta (60) dias calendarios antes de la
pérdida de vigencia, la entidad vigilada efectia la solicitud de renovacion de la licencia
de funcionamiento, LOS EFECTOS DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO SE CONSERVAN
MIENTRAS LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA EXPIDA ACTO ADMINISTRATIVO EN DONDE
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CONCEDA O DENIEGUE TAL SOLICITUD. Por lo tanto, se debe entender prorrogada la
credencial y/o licencia hasta fanto no haya pronunciamiento en contrario por parte de la
Superintendencia.

En este orden de ideas, el principio de fransparencia como orientador de la actividad
confractual se encuentra encaminado a garantizar la objetividad, igualdad y la
imparcialidad en los distintos procedimientos que adelante la administracién para la
escogencia de sus contratistas, como también que sus actuaciones sean publicitadas y
conocidas por todos los interesados, lo que conlleva a que puedan ser contfrovertidas. Por
esto, la necesidad de rodear de condiciones de fransparencia e imparcialidad a la
funcidon administrativa juega un papel determinante como factor de legitimidad en el
proceso de contratacién, con funcién negativa, en cuanto sefala las condiciones
minimas para el acceso a la contrataciéon, constituyéndose en un limite a la actividad
administrativa y particular. Y positiva, en la medida en que el interés general se convierte
en una condicién inexcusable que dirige la accidn estatal.

En efecto, el pliego de condiciones debe cenirse a los principios de fransparencia,
seleccion objetiva, pluralidad de oferentes, libre concurrencia e igualdad, por virtud de los
cuales surgen, entre otras, la obligacidon de someter a todos los oferentes y sus propuestas
a las mismas pautas consagradas expresamente en el pliego de condiciones. Por ende, se
deben establecer reglas de juego claras, objetivas y definitivas a las que se someten los
oferentes por igual, al margen de interpretaciones subjetivas capaces de inclinar la
balanza.

El principio de transparencia al que se someten las autoridades en ejercicio de la funcidn
publica encomendada, garantiza actuaciones claras, sustentadas en el respecto de los
valores y principios constitucionales, sin preferencias ni privilegios injustificados, para el
efecto, los factores y criterios de seleccidén ajenos a conveniencias particulares, con
independencia de la modalidad de contratacién.

Corolario a lo expuesto en las anteriores consideraciones y teniendo en cuenta los
principios generales de la contratacién estatal mencionados, y en general, los
establecidos en la Ley 80 de 1993 y demds normas concordantes, solicitamos muy
respetuosamente a la entidad hacer la respectiva aclaracién del Pliego de Condiciones
definitivo, modificar el Pliego de Condiciones, y en su lugar, INCLUIR y/o ADICIONAR
dentro del Pliego de Condiciones Definitivos de la Licitacién Publica TC-LPM-003-2018, a
fravés de los mecanismos establecidos por Ley, la expresidon: “o certificacion de radicado
de la Renovacion de la misma dentro de los términos establecidos ante la Supervigilancia™
en los numerales 1.3.3 literal b) “Personal que ejecutara las obligaciones del contrato -
Jefe de Seguridad o Coordinador” y el numeral 4.1.1.8 “Licencia de funcionamiento
expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada” de conformidad
con lo inicialmente establecido por la entidad en el Proyecto de Pliego de Condiciones:

1. “(...) JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

El Jefe de Seguridad o Coordinador requerido deberdn tener disponibilidad permanente,
no exclusiva para la ejecuciéon del contrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el
siguiente perfil:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia

Nacional

b. Ser profesional en cualquier drea, con ftitulo vigente, lo cual se demostrara con la
certificacion expedida por la autoridad competente seguin la profesion.
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c. Aportar credencial vigente de Consultor o certificacién de radicado de la renovacién
de la misma dentro de los términos establecidos ante la Supervigilancia {...)"

2. “(...) 4.1.1.8. licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

De acuerdo con los senalado en las Circulares 013 de 2012 - Credenciales Personal
Operativo Servicios de Vigilancia Privada y 025 del 2014 —Contratacion de Servicios de
Vigilancia Privada, el proponente deberd anexar junto con su propuesta, copia legible de
la Licencia de Funcionamiento vigente, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y

Seguridad Privada, donde se constante su operacién a nivel nacional. El proponente
debe contar con sede Principal, Sucursal o agencia en la Ciudad de Cartagena de Indias
con una antigedad no menor a tres (3) anos, lo cual se acreditara con copia de la
Respectiva Autorizacién por parte de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

La licencia deberd permitir la prestacion del servicio de vigilancia fija, con armas, con
medios tecnoldgicos y servicio conexo de asesoria, consulforia e investigacion en
seguridad privada y estar vigente a la fecha de cierre y adjudicacién de la licitacion a
adelantar. En el evento de vencerse durante la ejecucién del contrato, deberd renovarla

Si a la fecha de cierre del proceso o al momento de la adjudicacién, la Licencia o la
autorizacion para operar se encuentra en frémite de renovacion, la Entidad aceptaré el
certificado que expide la Supervigilancia como constancia de ello; de la misma

forma si durante la ejecucidn del contrato se vence dicha licencia, el contratista deberd
prever esta situaciéon y presentar la solicitud a la Supervigilancia con la antelacién
necesaria para garantizar la prestacion del servicio (...)"

Lo anterior, debido a que en normas de mayor jerarquia como lo son los Decretos — Ley
0019 de 2012 y 356 de 1994, habilitan la posibilidad que en vigencia de trdmites de
renovacion de licencias, permisos y/o autorizaciones, estas sean prorrogadas hasta tanto
la entidad, en este caso la Superintendencia de Vigilancia, produzca la decisién de fondo
para renovarla o negarla, conservando asi los efectos de vigencia de las autorizaciones.
Asi mismo, esta postura ha sido reitera por la Supervigilancia en la Circular Externa No.
20167200000125 de 2016 (Junio 23) y en el MANUAL DE DOCTRINA versién No. 4 del 2015.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 6.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SERVICONI. correo electréonico de fecha
8/10/2018, 46:34 p.m.

OBSERVACION 10. OBSERVACION 1:

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

De la lectura del pliego de condiciones entendemos que en virtud del Decreto 019 de
2012 articulo 35 se acepten las licencias de funcionamiento que se encuentran en trdmite
de renovacion.

ARTICULO 35. SOLICITUD DE RENOVACION DE PERMISOS,

LICENCIAS O AUTORIZACIONES. Cuando el ordenamiento juridico permita la renovacién
de un permiso, licencia o autorizacién, y el particular la solicite dentro de los plazos
previstos en la normatividad vigente, con el lleno de la totalidad de requisitos exigidos
para ese fin, la vigencia del permiso, licencia o autorizacion se entenderd prorrogada

ronza

Ll



[=] | 40

Alcaldia de #PorCartagena
Cartagena de Indias Ciudad de la Eiperanza
§ \pe

TransCaribe

hasta tanto se produzca la decisién de fondo por parte de la entidad competente sobre
dicha renovacién. Si no existe plazo legal para solicitar la renovacién o prorroga del
permiso, licencia o autorizacién, ésta deberd presentarse cinco dias antes del
vencimiento del permiso, licencia o autorizacién, con los efectos senalados en el inciso
anterior.

Lo anterior teniendo en cuenta que por disposiciones legales las licencias de
funcionamiento para las empresas de vigilancia y seguridad privada que se encuentran
en frdmite se mantienen vigente hasta que se produzca la renovacion por parte de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

De igual manera la superintendencia de vigilancia y seguridad privada emite certificacion
a las empresas que se encuentran en trdmite de renovacién, donde hace constar que la
licencia de funcionamiento se entiende prorrogada mientras se realiza el trédmite
administrativo.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 6.

OBSERVACION 11. OBSERVACION CON RELACION AL JEFE DE SGEURIDAD O
COORDINADOR.

El pliego de condiciones requiere la presentacién de la resolucidn de consultor del
coordinador.

Con relacién a lo anterior me permito manifestar que el Decreto 019 de 2012 establece:
ARTICULO 35. SOLICITUD DE RENOVACION DE PERMISOS, LICENCIAS O AUTORIZACIONES.
Cuando el ordenamiento juridico permita la renovacidn de un permiso, licencia o
autorizacién, y el particular la solicite dentro de los plazos previstos en la normatividad
vigente, con el lleno de la fotalidad de requisitos exigidos para ese fin, la vigencia del
permiso, licencia o autorizacion se entenderd prorrogada hasta tanto se produzca la
decision de fondo por parte de la entidad competente sobre dicha renovacién. Si no
existe plazo legal para solicitar la renovacion o prorroga del permiso, licencia o
autorizaciéon, ésta deberd presentarse cinco dias antes del vencimiento del permiso,
licencia o autorizacién, con los efectos senalados en el inciso anterior.

La autorizacién de consultor es autorizada, otorgada y expedida por la superintendencia
de vigilancia y seguridad privada, a través del acto administrativo (resolucién), la cual
confiene una vigencia.

Que, por efectos de la vigencia de la resolucidn, debe solicitarse la renovacién, solicitud
que se hace ante la superintendencia de vigilancia y seguridad privada.

Teniendo en cuenta lo anterior solicitamos a la enfidad tener en cuenta las resoluciones
de consultor que se encuentran en trdmite de renovacion de conformidad con el Decreto
019 de 2012 el cual establece que la misma se encuentra vigente hasta que se resuelva el
proceso de renovacion.

Por lo anterior solicitamos que en amparo de la norma se acepte el radicado de la
solicitud de renovacién ante la superintendencia de vigilancia y seguridad privada.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 6.

OBSERVACION 12. OBSERVACION CON RELACION A LA FORMAICON ACADEMICA DEL
COORDINADOR

El pliego de condiciones en el numeral 4.2.2.1 “Recurso Humano” establece que para
efectos de la cdlificacion se debe aportar formacion académica en administracion de la
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seguridad o seguridad integral, zentendemos que por tratarse de formacién académica
se aceptan diplomados en seguridad integral?

RESPUESTA: Es acertado su entendimiento.

OBSERVACION 13. OBSERVACION CON RELACION NUMERAL 3 VIGILANTES PAGINA 51

El literal B) del numeral en mencién establece que se debe acreditar credencial emitida
por la superintfendencia de vigilancia.

De lo anterior queremos manifestar que la supervigilancia no emite credenciales del
personal operativo este aspecto fue modificado y eliminado, a partir del ano 2015 las
empresas de seguridad emiten los carnets del personal de seguridad en el cuadl se
consignan los siguientes datos Unicamente:

O Nombre de la empresa

0 Nombre del guarda de seguridad

0 Documento de identidad

O Fecha de vigencia de la acreditacién

Por lo anterior solicitamos corregir este aspecto del pliego de condiciones

RESPUESTA: El literal b. del subnumeral 3. del numeral 4.2.2.1. establece que el vigilante
presentado en el propuesta debe “Presentar y portar para su identificacién, credencial
vigente expedida por el proponente titular de Ila licencia de funcionamiento de
conformidad con el Articulo 103 del Decreto 019 de 2012, o por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, donde se especifique el tipo de capacitaciéon y
entrenamiento en vigilancia y seguridad privada, segun la modalidad en que se
desempenard”.

Esta disposicion del pliego no va en contravia de las normas vigentes y por tanto no se
elimina del pliego de condiciones.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEPECOL. correo electronico de fecha
8/10/2018, 7:30 p.m.

OBSERVACION 14.
1. PAgina 6 JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR, que establece como requisitos
habilitantes:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia
Nacional o profesional en cualquier drea, con ftitulo vigente, lo cual se demostrara
con la certificacion expedida por la autoridad competente segun la profesion.

b. Aportar credencial vigente de Consultor
c. Tener minimo diez (10) afos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad.

d. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios, acreditados mediante
certificados vigentes expedidos por la Policia Nacional y por la Procuraduria
General de la Nacidn, respectivamente.
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Y como de puntaje sehala en la pdgina 50: "Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al
proponente que ofrezca una persona que lleve a cabo las funciones descritas en el literal
b del numeral 2.5. para el Jefe de Seguridad o Coordinador, quien deberd cumplir,
ademas del perfil exigido, el siguiente peffil:"

a. Presentar hoja de vida del Coordinador propuesto

b. Tener formacidon académica en Administracion de Ila Seguridad o Seguridad
Integral.

c. Tener mds de diez (10) ainos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad, y demostrar vinculacién a la compaiiia a fravés de las planillas de
pago de seguridad social.
d. Carta de Compromiso mediante la cual el Jefe de Seguridad o Coordinador
propuesto, se compromete a prestar sus servicios en caso de llegarle a ser adjudicado el
contrato al Proponente. Para lo cual deberd diligenciar el FORMULARIO No. 6 del pliego
de condiciones, en la parte correspondiente.
e. Acreditar la formacidn: Curso de Especializacion supervisores transporte masivo,
acreditado por una Escuela de Seguridad Privada.

Quiere decir esto que el JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR debe acreditar mds de
veinte (20) anos de experiencia como coordinador de confratos de seguridad?; de ser
afirmativa la respuesta, solicitamos reconsiderarla y suprimir Ios anos de experiencia bien
sea habilitante o de puntaje, dado que 20 anos sumados a todos los ofros requisitos
resultan limitantes y excluyentes no solo para las empresas interesadas sino para los
profesionales calificados y debidamente avalados por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada en el mdés alto nivel de acreditacion (consultor).

RESPUESTA: No. Debe acreditar mds de 10 afios de experiencia como coordinador de
contratos de seguridad.

De ofra parte, entendemos que cuando se refiere a demostrar vinculaciéon la misma no
esta sujeta al tiempo de experiencia, es decir, la experiencia puede haber sido adquirida
en otfras empresas de seguridad y encontrarse actualmente vinculado con la firma
proponente, es correcta esta interpretacién?

RESPUESTA: Es correcto su entendimiento.

2. La anterior observaciéon se hace extensiva al caso del supervisor. Agradecemos aclarar

si es que el requisito minimo habilitante es tener experiencia no menos a 2 anos, es decir
de 2 anos; pero si acredita mds de 2 anos obtendrd el puntaje2?

RESPUESTA: Es correcto su entendimiento.

> OBSERVACIONES PRESENTADAS POR HOLDING DE SEGURIDAD. correos electronicos
de fecha 8/10/2018, 7:43 p.m., 8:21 p.m., 8:38 p.m., 8.55 p.m., 8:56 p.m., 11:52 p.m.

OBSERVACION 15.
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Que en relacién al numeral 4.1.1.8. Licencia de funcionamiento expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada lo concerniente a:

En lo que respecta esencialmente a las empresas de vigilancia y seguridad privada que
estén autorizadas por la Entidad y que requieran establecer una sucursal o agencia
dentro del territorio nacional, deberdn obtener previomente autorizacién de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, para lo cual tendrdn que acreditar la
informacion sobre el personal directivo de dicha sucursal o agencia y certificado de
existencia y representacion legal.

FUENTE: Concepto emitido por el Doctor Pedro Hervey Gonzdlez Nieto, Jefe de la Oficina
Asesora Juridica de la SuperVigilancia FECHA: 19 de mayo de 1999

TEMA: Cuando una empresa de vigilancia y seguridad privada manifiesta al usuario tener
sucursal o agencia en determinado lugar diferente al de la sede principal, zes obligatorio
gue acredite la autorizacion para su funcionamiento?

“De acuerdo al articulo 11 del Decreto 356 de 1994 las licencias de funcionamiento
expedida (sic) a favor de las empresas de vigilancia y seguridad privada, tienen cardcter
nacional y por tanto habilitan al respectivo servicio de vigilancia y seguridad privada para
desarrollar sus actividades en las modalidades, condiciones y con los medios expresa y
taxativamente senalados en la respectiva licencia; lo que significa que fiene capacidad
de operancia a lo largo del feritorio nacional. La misma normatividad frente al
establecimiento de sucursales o agencias con el contenido del articulo 13, no consagra
un criterio obligatorio para el establecimiento de sucursales o agencias de las empresas
de vigilancia y seguridad privada, establece de un lado, la obligatoriedad de solicitar una
autorizacién previa a la Superintendencia cuando a juicio del respectivo servicio o
empresa o por requerimiento de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
sean indispensables. Es necesario aclarar que cuando una empresa de vigilancia
manifieste al usuario tener sucursal o agencia en determinado lugar diferente al de la
sede principal, en ese evento si se requiere que acrediten la autorizacién para el
funcionamiento de la sucursal o agencia.”

Por lo expuesto anteriormente, se solicita que el numeral quede asi:

4.1.1.8. Licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada. De acuerdo con los senalado en las Circulares 013 de 2012 -
Credenciales Personal Operativo Servicios de Vigilancia Privada y 025 del 2014 -
Contratacién de Servicios de Vigilancia Privada, el proponente deberd anexar junto con
su propuesta, copia legible de la Licencia de Funcionamiento vigente, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, donde se constante su operacion a
nivel nacional.

RESPUESTA: Cada entidad publica al construir los documentos necesarios para llevar a
cabo un proceso de seleccidon objetiva identifica, luego de un estudio serio (estudio del
sector y estudio previo), las condiciones de participacion de los oferentes, las cuales
obedecen a las necesidades que pretende satisfacer la entidad con la contratacién, a los
fines del Estado, y a las normas que regulan la contratacion.
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Los criterios habilitantes y ponderables establecidos en el pliego de condiciones son los
que la entidad considera necesarios para garantizar la escogencia del ofrecimiento mas
favorable a los fines que esta contrataciéon busca, y que no es otra que contratar al
proponente que cumpla con las condiciones de calidad y costo.

En particular la exigencia contenida en el numeral 4.1.1.8., obedece a que de acuerdo
con el concepto contenido en el MEMORANDO 7200-OAlJ-216, de fecha 28/05/2018,
emitido por la Dra. Diana Collazos Saenz, Jefe Oficina Asesora Juridica de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, para que una empresa de vigilancia
y seguridad privada pueda “operar” debe tener sucursal o agencia en la ciudad donde
prestard sus servicios.

El concepto dice lo siguiente:
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MEMORANDO-7200-0A.J-216

DE: DIANA COLLAZOS SAENZ
Jefe Oficina Asesora Juridica

PARA: SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

ASUNTO: TERRITORIALIDAD DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO

Respetados (as) Sefiores (as):

En virtud de los articulos 11 y 113 del Decreto 356 de 1984, la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, concede a algunos de sus vigilados Licencias de
Funcionamiento con caracter nacional.

Lo anterior claramente indica que mediante las licencias de funcionamiento de caracter
nacional, esta Superintendencia certifica que la vigilada cuenta con el permiso de
funcionamiento en todo el territorio nacional por parte de esta Superintendencia, pero no
con la potestad para operar dicha licencia de funcionamiento en lugares diferentes de los
autorizados en ella misma y/o en su domicilio principal.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Decreto 356 de 1994, segun el
cual “Las empresas de wvigilancia y seguridad privada, debidamente autorizadas gue
requieran establecer una nueva sucursal o agencia dentro del femitono nacional. deberan
obtener previamente autorizacion de /a Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
para lo cual deberan acreditar la informacién sobre el personal directivo de dicha sucursal o
agencia, licencia de funcionamiento de la alcaldia, cerfificado de existencia y representacion
legal.” (Subraya fuera de texto), resulta claro que la Licencia de Funcionamiento faculta a la
empresa para prestar sus servicios a nivel nacional, y cada vez gue esta requiera pperar
tales servicios, la empresa debe solicitar ante ésta Superintendencia. autorizacién previa
para la apertura de agencias o sucursales que le permitan operar los servicios autorizados
con la licencia de funcionamiento en la ciudad que requiera.

Cuando el articulo 13 del Decreto 356 de 1994 refiréndose a las empresas de vigilancia y
seguridad privada gue guieran operar sus servicios a traves del establecimiento de agencias
o sucursales. hace la precision de “debidamente autorizadas”, claramente lo hace en el
entendido de que deben contar con una licencia de funcionamiento, que segun las voces del
articulo 11, pueden ser de caracter nacional.

En este sentido, inmediatamente, el mismo articulo 11 establece que aquellas que tengan su
licencia de funcionamiento y requieran establecer una nueva sucursal o agencia dentro del
territorio nacional, deberan obtener previamente autorizacion de |a Superintendencia de
Vigilancia v Seguridad Privada. Con esto, la norma claramente indica que las empresas de
wvigilancia y seguridad privada deben contar con la autorizacion previa para la apertura de
agencias o sucursales que le permitan operar los servicios autorizados con la licencia de
funcionamiento en la ciudad donde los vaya a operar, cuando se quiera ejercer
facticamente |la actividad de vigilancia en las condiciones autorizadas en Ia licencia de
funcionamiento, en un lugar diferente a su domicilio principal o a aquellos expresamente
autorizados a través de la misma licencia de funcionamiento o por medio de
autorizaciones de agencias o sucursales, también proferidas por esta Superintendencia.

’..
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Las referidas disposiciones encuentran su razén de ser en la obligacion que tiene esta
superintendencia de conocer y aprobar las instalaciones y medios a ser utilizados por las
empresas de vigilancia en sus agencias y sucursales, verificar la informacién sobre el
personal directivo de las mismas, corroborar el lugar donde sera almacenado el
armamento, cuando este sea aprobado, etc.

No debemos olvidar que la seguridad es una actividad que preponderantemente se
encuentra en cabeza del Estado, y por tal motivo es el mismo Estado quien debe avalar la
actividad, mediante la concesion de Licencias de Funcionamiento y autorizaciones que
garanticen que el ejercicio de la vigilancia en manos de los particulares se desarrollara
bajo los preceptos legales.

Finalmente, se recuerda que de conformidad con lo establecido en los articulos 263 y 264
del Cédigo de Comercio, resulta claro que la distincién entre una sucursal y una agencia,
radica principalmente en las facultades conferidas a los administradores de las mismas.

Nos encontramos en presencia de una sucursal, cuando el encargado de la gestion de los
negocios del establecimiento es un mandatario facultado para representar y por tanto
adquirir obligaciones y compromisos en nombre de la sociedad, es un mandatario con
poder de representacion; en cambio, nos encontramos en presencia de una agencia,
cuando el administrador del establecimiento es solo un ejecutor de instrucciones y/u
ordenes que provienen de los 6rganos sociales competentes, y por tanto no tiene la
facultad de adquirir obligaciones y compromisos en nombre de la sociedad, es un
dependiente de |a sociedad.

Cordialmente,

DIANA COLLAZOS SAENZ

Jefe Oficina Asesora Juridica
lemanda Lucia Gonzalez

Luis Felipe Murguelio

Beatriz Olmos Percy

Alexandra Duarte Diaz

En atencién al contenido del concepto, se mantiene la exigencia contenida en el pliego
de condiciones, dado que todo operador del servicio de vigilancia debe tener sucursal,
agencia o su sede principal en la ciudad donde va a operar, por las razones expuestas en
el mismo concepto, el cual acogemos en su integralidad.

OBSERVACION 16. 1-  En el documento RESPUESTA A OBSERVACIONES A PRE PLIEGOS
Licitacion PUblica No. TC-LPN-001-2018, la entidad expresd que:

“"Respecto a las exigencias ponderables contenidas en el numeral 1 del numeral 4.2.2.1. se
ajustard asi, con el propdsito de lograr pluralidad de oferentes: “1. JEFE DE SEGURIDAD O
COORDINADOR Se otorgard un puntaje de 100 Puntos al proponente que ofrezca una
persona que lleve a cabo las funciones descritas en el literal b del numeral 2.5. para el
Jefe de Seguridad o Coordinador, quien deberd cumplir, ademds del perfil exigido, el
siguiente perfil: a. Presentar hoja de vida del Coordinador propuesto. b. Tener formacion
académica en Administracion de la Seguridad o Seguridad Integral. c. Tener mds de diez
(10) anos de experiencia demostrada como coordinador de contratos de seguridad, y
demostrar vinculacion a la compania a través de las planillas de pago de seguridad
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social. d. Carta de Compromiso mediante la cual el Jefe de Seguridad o Coordinador
propuesto, se compromete a prestar sus servicios en caso de llegarle a ser adjudicado el
contrato al Proponente. Para lo cual deberd diligenciar el FORMULARIO No. 6 del pliego
de condiciones, en la parte correspondiente. Acreditar la formacion: Curso de
Especializacién supervisores transporte masivo, acreditado por una Escuela de Seguridad
Privada.”

Sin embargo a folio 7 del documento de pliego de condiciones definitivo no se evidencia
dicho ajuste. Por lo que se solicita que el mismo quede asi:

SUPERVISOR El Supervisor requerido, deberd tener disponibilidad permanente, no exclusiva
para la ejecucién del contrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el siguiente perfil:

a. Tener formacion académica en Administraciéon de la Seguridad o Seguridad Integral. c.
Credencial vigente como supervisor d. Tener experiencia como supervisor en empresas de
vigilancia y seguridad privada, no menor a dos (2) anos, acreditada mediante
certificacion expedida por los representantes legales de las empresas de vigilancia y
seguridad privada donde haya laborado, o por el funcionario autorizado para ello. f. No
tener antecedentes penales ni disciplinarios, acreditados mediante consultas en linea
vigentes al momento del cierre de la presente licitacion publica, expedidas por las
pdginas Web de Ila Policia Nacional y la Procuraduria General de la Nacién,
respectivamente.

RESPUESTA: El numeral 1.3.3. Especificaciones técnicas, literal b. PERSONAL QUE EJECUTARA
LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, el cual refiere a las condiciones de la prestacion del
servicio a contratar, dispone lo siguiente:

> JEFE DE SEGURIDAD O COORDINADOR

El Jefe de Seguridad o Coordinador requerido deberd tener disponibilidad permanente, no
exclusiva para la ejecucion del contrato con Transcaribe S.A., y debe cumplir con el
siguiente pefrfil:

a. Ser oficial superior retirado o de reserva de las Fuerzas Militares o de la Policia
Nacional o profesional en cualquier drea, con titulo vigente, lo cual se demostrara
con la certificacién expedida por la autoridad competente segun la profesion.

b. Aportar credencial vigente de Consultor

c. Tener minimo diez (10) afos de experiencia demostrada como coordinador de
contratos de seguridad.

d. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios, acreditlados mediante
certificados vigentes expedidos por la Policia Nacional y por la Procuraduria
General de la Nacidn, respectivamente.

El numeral 4.2.2.1. RECURSO HUMANO, subnumeral 1. JEFE DE SEGURIDAD O
COORDINADOR, refiere a las condiciones puntuables de la oferta, el cual dispone lo
siguiente:
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Se otforgard un puntaje de 100 Puntos al proponente que ofrezca una persona que lleve a
cabo las funciones descritas en el literal b del numeral 2.5. para el Jefe de Seguridad o
Coordinador, quien deberd cumplir, ademas del perfil exigido, el siguiente perfil:

a. Presentar hoja de vida del Coordinador propuesto.

b. Tener formacién académica en Administracion de la Seguridad o Seguridad
Integral.

c. Tener mds de diez (10) anos de experiencia demostrada como coordinador de

contratos de seguridad, y demostrar vinculacién a la compaiia a fravés de las planillas de
pago de seguridad social.

d. Carta de Compromiso mediante la cual el Jefe de Seguridad o Coordinador
propuesto, se compromete a prestar sus servicios en caso de llegarle a ser adjudicado el
contrato al Proponente. Para lo cual deberd diligenciar el FORMULARIO No. 6 del pliego de
condiciones, en la parte correspondiente.

e. Acreditar la formacién: Curso de Especializaciéon supervisores transporte masivo,
acreditado por una Escuela de Seguridad Privada.

Por lo anterior no entendemos su observacion, y es que los numerales referidos regulan las
condiciones sobre el Jefe de Seguridad Coordinador.

OBSERVACION 17. 1-  Por medio de la presente, nos permitimos que se pueda presentar
el documento de la red de apoyo vy solidaridad ciudadana en ciudades tales como
Barranquilla, Santa Marta, en un radio no mayor a un departamento circunvecino al de
Bolivar, por lo que se solicita que el numeral quede asi:

4.1.1.11. Certificado de vinculacion a la red de apoyo vy solidaridad ciudadana RASCI. El
proponente deberd adjuntar a su propuesta, la CERTIFICACION vigente de estar afiliado a
la Red de Apoyo de la Policia Nacional, correspondiente a la ciudad de Cartagena. Para
el caso de proponentes plurales, uno de los integrantes del Consorcio o Unién Temporal,
deberd adjuntar a su propuesta, la CERTIFICACION vigente de estar afiliado a la Red de
Apoyo de la Policia Nacional, correspondiente a un radio no mayor a un departamento
circunvecino al de Bolivar.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud. La prestacion del servicio se verificard en la ciudad
de Cartagena y por tanto se requiere la comunicaciéon permanente con la Policia
Nacional de la ciudad.

OBSERVACION 18. Por medio de la presente, en nombre de Holding de Seguridad se
solicita replantear los factores de ponderacion, pues aungue se entiende que se debe
atender lo dispuesto en el “El Decreto 392 de 2018, "Por el cual se reglamentan los
numerales 1 y 8 del articulo 13 de la Ley 1618 de 2013 sobre incentivos en Procesos de
Contratacién a favor de personas con discapacidad, se evidencia que se estd incluyendo
dentro del tfipo de proceso de seleccidn - licitacién publica- criterios propios la
puntuacion de los factores ponderantes siendo propio de la licitacion pUblica Unicamente
la ponderacién de la oferta econdmica, a la luz de lo dispuesto en la ley 1150 y el Decreto
066 de 2008. Por ende, solicita modificar los pliegos definitivos en este sentido.

RESPUESTA: Tal como lo senala el pliego de condiciones, “El Decreto 392 de 2018, “Por el
cual se reglamentan los numerales 1 y 8 del articulo 13 de la Ley 1618 de 2013 sobre
incentivos en Procesos de Coniratacién a favor de personas con discapacidad”, adiciona
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el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 1082 de 2015, en su arficulo 1° sefialando que en los
procesos de licitacion publica y concursos de méritos, para incentivar el sistema de
preferencias a favor de las personas con discapacidad, las entidades estatales deberdn
oforgar el uno por ciento (1%) del total de los puntos establecidos en el pliego de
condiciones, a los proponentes que acrediten la vinculacidon de trabajadores con
discapacidad en su planta de personal’.

Actuando de conformidad en este proceso de seleccion para el otorgamiento de puntagje,
el proponente debe acreditar la vinculacion de trabajadores con discapacidad en su
planta de personal, de acuerdo con los requisitos dispuestos en el numeral 4.2.4. del
pliego de condiciones, que no son otros que los sehalados en la norma citada, por ello no
es viable ELIMINAR este requisito, tal como lo solicita el observante.

OBSERVACION 19. 1-  Por medio de la presente, nos permitimos que se pueda presentar
el documento de la red de apoyo vy solidaridad ciudadana en ciudades tales como
Barranquilla, Santa Marta, en un radio no mayor a un departamento circunvecino al de
Bolivar, por lo que se solicita que el numeral quede asi:

4.1.1.11. Certificado de vinculacion a la red de apoyo vy solidaridad ciudadana RASCI. El
proponente deberd adjuntar a su propuesta, la CERTIFICACION vigente de estar afiliado a
la Red de Apoyo de la Policia Nacional, correspondiente a un radio no mayor a un
departamento circunvecino al de Bolivar . Para el caso de proponentes plurales, uno de
los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, deberd adjuntar a su propuesta, la
CERTIFICACION vigente de estar dfiliado a la Red de Apoyo de la Policia Nacional,
correspondiente a un radio no mayor a un departamento circunvecino al de Bolivar.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 17.

OBSERVACION 20. Por lo expuesto anteriormente se solicita que estos perfiles en su
numeral b queden asi:

Jefe de seguridad o coordinador

Ser profesional con especializaciéon en seguridad y/o contar con maestria en defensa y
seguridad Supervisor

Titulo de profesional en dreas de administracién, contando para ello el soporte adjunto de
un curso emitido por una Academia de Vigilancia avalada por la Supervigilancia en
fundamentacion como supervisor o re-entrenamiento de supervisor y/o jefe de seguridad
y/o coordinador

En consecuencia, por via de un proceso de contratacion no puede restringirse o limitarse
el ejercicio de una profesion u oficio, cuando la autoridad competente, ha reglado las
condiciones de aptitud para el ejercicio de una profesidon o un oficio y menos aun asignar
puntaje en la evaluacion de propuestas por este aspecto.

RESPUESTA: NO se atenderd su solicitud. No se van a incluir en el pliego de condiciones
exigencias adicionales a las que hoy estdn y a las que surjan como respuesta a
observaciones dentro del proceso de seleccién que procuren la pluralidad de oferentes.

OBSERVACION 21. 2- Toda vez que el valor es determinante en este fipo de procesos, se
solicita que el mismo sea descrito de manera taxativa en el numeral 1.5. VALOR ESTIMADO
DEL CONTRATO con el fin de dejar claro el mismo.
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RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 4.

OBSERVACION 22. 3- En relacién con lo dispuesto en el numeral 1.5.1 Forma de pago se
solicita aclarar qué documentos deben acompanar la factura mensual y las ritualidades
de la misma.

RESPUESTA: De conformidad con lo dispuesto en el numeral 1.5.1. Forma de pago, del
pliego de condiciones, “TRANSCARIBE, conforme al PAC de la entidad, cancelard el valor
del contrato mediante pagos mensuales, de acuerdo a la propuesta presentada por el
contratista, dentro de los freinta (30) dias siguientes a la presentacion de las facturas
respectivas, previa certificacion de recibido a satisfaccién suscrita por el supervisor del
contrato, quien verificara el cumplimiento de las obligaciones contractuales y el pago al
dia de los pardfiscales”. (subrayas fuera de texto).

De acuerdo a lo anterior, el contratista para el pago debe presentar:
- factura con el cumplimiento de los requisitos legales;

- certificacién de recibido a satisfaccion suscrito por el supervisor;

- constancia de pago de obligaciones pardfiscales.

OBSERVACION 23. 4- De manera respetuosa se solicita que de manera explicita se
evidencie el plazo de ejecucion resultante del presente proceso de licitacion.

RESPUESTA: De conformidad con lo establecido en el numeral 1.4. del pliego de
condiciones, el plazo de ejecucion del contrato que se suscriba como consecuencia de
la adjudicacién de la presente licitacion pUblica serd de UN (1) MES Y DIECISIETE (17) DIAS
de la vigencia 2018, y TRES (3) MESES Y TRECE (13) DIAS de la vigencia 2019, para un total
de CINCO (5) MESES, contados a partir de la firma del acta de inicio suscrita entre el
contratista y el interventor designado por Transcaribe S.A.

OBSERVACION 24. 5- Teniendo en cuenta que hay documentos que se encuenfran
escaneados por parte de nuestra Empresa, es viable que éstos se adjunten en medio
magnético con el fin de mejorar los sistemas ambientalmente sostenibles y evitar el uso de
medios fisicos tales como el papel? Asi las cosas solicitamos amablemente que sea
permitido presentar las propuestas con algunos documentos electronicos para lo
solicitado en el numeral 2.9 ENTREGA DE PROPUESTAS.

RESPUESTA: Las propuestas deben ser entregadas teniendo en cuenta las exigencias
contenidas en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 25. 6- Solicitamos de manera respetuosa, y en virtud del principio de
igualdad eliminar como criterio de desempate descrito en el numeral 2.12 CRITERIOS DE
DESEMPATE el relacionado con el numeral 2. Preferir las ofertas presentada por una
Mipyme nacional.

RESPUESTA: No es viable atender su solicitud. El contenido del numeral 2.14 del pliego de
condiciones, referidos a CRITERIOS DE DESEMPATE, son los que dispone de manera taxativa
el articulo 2.2.1.1.2.2.9. del Decreto 1082 de 2015, los cuales se constituyen en un deber de
la entidad estatal.
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OBSERVACION 26. 7- Solicitamos de manera respetuosa, y en virtud del principio de
igualdad eliminar como criterio de desempate descrito en el numeral 2.12 CRITERIOS DE
DESEMPATE el relacionado con el numeral 3. Preferir la oferta presentada por un
Consorcio, Union Temporal o promesa de sociedad futura siempre que: (a) esté
conformado por al menos una Mipyme nacional que tenga una participacion de por lo
menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la Mipyme aporte minimo el veinticinco por
ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la Mipyme, ni sus
accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los
miembros del Consorcio, Unién Temporal o promesa de sociedad futura.

RESPUESTA: No es viable atender su solicitud. El contenido del numeral 2.14 del pliego de
condiciones, referidos a CRITERIOS DE DESEMPATE, son los que dispone de manera taxativa
el articulo 2.2.1.1.2.2.9. del Decreto 1082 de 2015, los cuales se constituyen en un deber de
la entidad estatal.

OBSERVACION 27. 8- Solicitamos de manera respetuosa, y en virtud del principio de
igualdad eliminar como criterio de desempate descrito en el numeral 2.12 CRITERIOS DE
DESEMPATE el relacionado con el numeral 4. Preferir la propuesta presentada por el
oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos el diez
por ciento (10%) de su ndmina estd en condicién de discapacidad a la que se refiere la
ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un Consorcio, Unién Temporal o promesa de
sociedad futura, el integrante del oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su
némina estd en condicién de discapacidad en los términos del presente numeral, debe
tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el Consorcio,
Unién Temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento
(25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

RESPUESTA: No es viable atender su solicitud. El contenido del numeral 2.14 del pliego de
condiciones, referidos a CRITERIOS DE DESEMPATE, son los que dispone de manera taxativa
el articulo 2.2.1.1.2.2.9. del Decreto 1082 de 2015, los cuales se constituyen en un deber de
la entidad estatal.

OBSERVACION 28. 9- La condicion de sucursales en ciudades especificas, limita la
participacion de los oferentes interesados toda vez que la administracién operativa de las
companias debe estar disenada de tal modo que cumpla con los requerimientos
operativos a nivel nacional, es asi como se distribuyen las Regionales en Agencias o
Sucursales que cubran zonas geogrdficas, con un manejo operacional a nivel nacional.
Como quiera gue se estd requiriendo que en relacion al numeral 4.1.1.8. Licencia de
funcionamiento expedida por la Superinfendencia de Vigilancia y Seguridad Privada lo
concerniente a:

En lo que respecta esencialmente a las empresas de vigilancia y seguridad privada que
estén autorizadas por la Entidad y que requieran establecer una sucursal o agencia
dentro del territorio nacional, deberdn obtener previomente autorizacidon de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, para lo cual tendrdn que acreditar la
informacion sobre el personal directivo de dicha sucursal o agencia y certificado de
existencia y representacién legal.
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FUENTE: Concepto emitido por el Doctor Pedro Hervey Gonzdlez Nieto, Jefe de la Oficina
Asesora Juridica de la SuperVigilancia FECHA: 19 de mayo de 1999

TEMA: Cuando una empresa de vigilancia y seguridad privada manifiesta al usuario tener
sucursal o agencia en defterminado lugar diferente al de la sede principal, ses obligatorio
gue acredite la autorizacion para su funcionamiento?

“De acuerdo al articulo 11 del Decreto 356 de 1994 las licencias de funcionamiento
expedida (sic) a favor de las empresas de vigilancia y seguridad privada, tienen cardcter
nacional y por tanto habilitan al respectivo servicio de vigilancia y seguridad privada para
desarrollar sus actividades en las modalidades, condiciones y con los medios expresa y
taxativamente senalados en la respectiva licencia; lo que significa que tiene capacidad
de operancia a lo largo del ferritorio nacional. La misma normatividad frente al
establecimiento de sucursales o agencias con el contenido del articulo 13, no consagra
un criterio obligatorio para el establecimiento de sucursales o agencias de las empresas
de vigilancia y seguridad privada, establece de un lado, la obligatoriedad de solicitar una
autorizacién previa a la Superintendencia cuando a juicio del respectivo servicio o
empresa o por requerimiento de la Superintfendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
sean indispensables. Es necesario aclarar que cuando una empresa de vigilancia
manifieste al usuario tener sucursal o agencia en determinado lugar diferente al de la
sede principal, en ese evento si se requiere que acrediten la autorizacién para el
funcionamiento de la sucursal o agencia.”

Es de libre competencia de cada empresa, de acuerdo a sus necesidades operativas
vinculadas a la atencién de contratos a nivel nacional. Sobre este particular indicd la
Superintendencia de Vigilancia, segun la cual de acuerdo a la complejidad de la
operacién de un servicio a prestar podrd establecer una sucursal o agencia, incluso en
aquellos casos en los que la empresa evidentemente pueda garantizar un adecuado
ejercicio de la supervisién y reaccidén a situaciones de amenaza:

3. APERTURA DE AGENCIAS O SUCURSALES

Las licencias otorgadas por la SuperVigilancia, segin el Decreto Ley 356 de 1994, habilitan a los
servicios de vigilancia y seguridad privada a operar sin restricciones en todo el territorio nacional.
No obstante, en desarrollo del articulo 13 del Decreto Ley 356 de 1994, el articulo 5 del Decreto
2187 de 2001, las empresas de vigilancia y seguridad privada debidamente autorizadas que, de
acuerdo con la complejidad de la operacién del servicio, requieran establecer una sucursal o
agencia, deberdn solicitar autorizacién ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,

En aquellos casos en que exista una corta distancia entre el centro de operaciones y el lugar de

prestacion del servicio o se pueda garantizar un adecuado ejercicio de fa supervisién y reaccién a
situaciones de amenaza, no es necesaria la apertura de una agencia o sucursal.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DADA A LA OBSERVACION No. 15.

OBSERVACION 29. 10- Se solicita aclarar las formulas para la rentabilidad del patrimonio y
del activo, foda vez que estos indicadores en el RUP no aparecen descritos de manera
porcentual.

RESPUESTA: Las formulas son las siguientes:
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> Rentabilidad operativa del Patrimonio: (ROE)

La Rentabilidad operativa del Patrimonio requerido para la oferta se calculard teniendo
en cuenta la siguiente formula:

Rentabilidad operativa del Patrimonio: Utilidad Operacional/ Patrimonio

Rentabilidad operativa del Patrimonio: Debe ser mayor o igual (2) 12%

> Rentabilidad operativa del Activo: (ROA)

La Rentabilidad operativa del Activos requerido para la oferta se calculard teniendo en
cuenta la siguiente férmula:

Rentabilidad operativa del Activo: Utilidad Operacional/ Activo Total

Rentabilidad operativa del Activo: Debe ser mayor o igual (2) 6%

OBSERVACION 30. 11- Por lo expuesto anteriormente, y en virtud de la complejidad de los
documentos requeridos, de la manera mds respetuosa solicitamos ampliar el plazo de

presentacion de ofertas.

RESPUESTA: No es viable su solicitud.

FIN DEL DOCUMENTO



